
Vous rendre prioritaire sur les dépannages de jour notamment sur les machines de production et
de conservation en froid négatif

Contacter le service S.A.V au 04 77 29 29 77 dans la plage horaire 8h-12h et 14h-17h ou par
email à sav@appa.fr, afin de planifier vos dépannages ou entretiens

Vous donner l’exclusivité sur les dépannages de nuit 
sur les machines de production

Vous donner l’exclusivité sur les dépannages de week-end et jours fériés 
sur les machines de production et de conservation

Contacter l’astreinte au 06 12 32 64 88 entre 18h et 6h uniquement pour les urgences de
production ou de conservation, week-ends et jours fériés inclus 

Vous facturer les tarifs préférentiels*
Main d’œuvre jour 75€ H.T. au lieu de 125€ H.T. pour un client normal
Déplacement jour 69€ H.T. au lieu de 125€ H.T. pour un client normal
Main d’œuvre astreinte 149€ H.T. (les clients normaux n’ont pas accès à l’astreinte)
Déplacement astreinte 149€ H.T. (les clients normaux n’ont pas accès à l’astreinte)

Régler vos factures S.A.V par prélèvement à 45 jours date de facture

Location gratuite de machine** de production en cas de panne 
(restant à charge du client main-œuvre, déplacement et nettoyage)

Location gratuite de machine** pour des animations événementielles 
(inauguration, fête de quartier, fête du pain…) logistique et nettoyage à la charge du client 

Inscription prioritaire à toutes les formations données au CAMPUS APPA ainsi que de nombreux
évènements : salons, démonstrations techniques, gala, évènements sportifs ou culturels

Le Pass Privilège appa 
un ENGAGEMENT mutuel 
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*Les tarifs peuvent évoluer suivant l’indice d’inflation de l’INSEE et seront réévalués chaque 1er janvier
**Selon disponibilité de la machine et sur une période déterminée
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